Einstiegsqualifizierung

,,Mitarbeit in der Arztpraxis“ (Medizinische Fachangestellte)

Tatigkeitsbereiche:

B Der Ausbildungsbetrieb

B Gesundheitsschutz und Hygiene

B Patientenbetreuung

B Betriebsorganisation und Qualitatsmanagement
B Verwaltung und Abrechnung

B Handeln bei Not- und Zwischenfallen
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Einstiegsqualifizierung ,,Mitarbeit in der Arztpraxis*

auf Grundlage der Verordnung tUber die Berufsausbildung zum/zur
MEDIZINISCHEN FACHANGESTELLTEN

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

1. Der
Ausbildungs-
betrieb

Stellung des Ausbildungsbetriebes im Gesundheitswesen; Anforderungen
an den Beruf

e Aufgaben, Struktur und rechtliche Grundlagen des Gesundheits-
wesens und seiner Einrichtungen sowie dessen Einordnung in
das System sozialer Sicherung in Grundzlgen erlautern

e Formen der Zusammenarbeit im Gesundheitswesen an Bei-
spielen aus dem Ausbildungsbetrieb erklaren

Organisation und Rechtsform des Ausbildungsbetriebes

e Struktur, Aufgaben und Funktionsbereiche des Ausbildungs-
betriebes erlautern

Gesetzliche und vertragliche Bestimmungen der medizinischen Ver-
sorgung

o berufsbezogene Rechtsvorschriften einhalten

o Schweigepflicht als Basis einer vertrauensvollen Arzt—Patienten—
Beziehung einhalten

Umweltschutz

Zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen im beruflichen
Einwirkungsbereich beitragen, insbesondere:

o mdgliche Umweltbelastungen durch den Ausbildungsbetrieb und
seinen Beitrag zum Umweltschutz an Beispielen erklaren

e an der Umsetzung der fur den Ausbildungsbetrieb geltende
Regelungen des Umweltschutzes mitwirken

e Madglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden
Energie- und Materialverwendung nutzen

e Abféalle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umweltscho-
nenden Entsorgung zuftihren

2. Gesundheits-
schutz und
Hygiene

Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit

o Gefahren fir Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz
feststellen sowie MaRnahmen zu deren Vermeidung erlautern
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Einstiegsqualifizierung ,,Mitarbeit in der Arztpraxis

auf Grundlage der Verordnung lber die Berufsausbildung zum/zur
MEDIZINISCHEN FACHANGESTELLTEN

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

e Dberufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften
einhalten

Mafnahmen der Arbeits- und Praxishygiene

¢ Hygienestandards einhalten
e Dbei MalRnahmen des betrieblichen Hygieneplans mitwirken

o Gerate, Instrumente und Apparate desinfizieren und reinigen; bei
der Sterilisation mitwirken

3. Patientenbe-
treuung

Betreuen von Patienten und Patientinnen

e Patienten und Patientinnen situationsgerecht empfangen und
unter Berucksichtigung ihrer Wiinsche und Erwartungen vor,
wahrend und nach der Behandlung begleiten

4. Betriebsorga-
nisation und
Qualitatsmana-
gement

Betriebs- und Arbeitsablaufe kennen

o Dbei der Sicherung des betriebinternen Informationsflusses
mitwirken

5. Verwaltung
und Abrechnung

Verwaltungsarbeiten
e Dbei der Patientendatenerfassung mitwirken
Abrechnungswesen

o Vorschriften der Sozialgesetzgebung kennen

6. Handeln bei
Not- und Zwi-
schenfallen

Verhaltensregelungen bei Notfallen im Ausbildungsbetrieb nach
Anweisung einhalten

e Notfall-Checkliste des Betriebes kennen

Bei MalRnahmen der Ersten Hilfe mitwirken
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